Уважаемый покупатель приборов марки SONEL!
Мы постоянно работаем над тем, чтобы непрерывно улучшать нашу работу, качество обслуживания и ассортимент услуг. Для нас очень важно получить информацию от Вас, которая поможет нам достигать этиx целей более эффективно. Просим Вас заполнить все или часть разделов данной анкеты, и отправить ее на факс 
+7 (495) 727-07-17 (доб.501) или на адрес электронной почты QOS@SONEL.RU . После получения нами заполненной анкеты, мы зафиксируем для Вас постоянную скидку на обслуживание в нашей Метрологической службе в размере 5%.
НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ ________________________________________________________

ФИО _______________________________________________________________________________
ДОЛЖНОСТЬ ________________________________ ТЕЛ/ФАКС ________________________________

АДРЕС ОРГАНИЗАЦИИ _________________________________________________________________
1. КАКИМИ СРЕДСТВАМИ ИЗМЕРЕНИЙ SONEL ВЫ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ?

	MZC-200
	MRP-120
	MIC-3
	MRU-100
	MMR-600 (610)

	MZC-300
	MRP-200
	MIC-1000
	MRU-101
	LKZ-700

	MZC-303Е
	MIE-500
	MIC-2500
	CMP-1
	REN-700

	MZC-310S
	MPI-510 (511)
	MIC-500
	CMP-1000

	


2. КАКИМИ СРЕДСТВАМИ ИЗМЕРЕНИЙ ЭЛЕКТРИЧЕСКИХ ВЕЛИЧИН ДРУГИХ ПРОИЗВОДИТЕЛЕЙ ВЫ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ?

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3. ЧТО ВАС УСТРАИВАЕТ В  ОБСЛУЖИВАНИИ МЕТРОЛОГИЧЕСКОЙ СЛУЖБЫ SONEL?

- БЫСТРОТА И КАЧЕСТВО 

- ЦЕНЫ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ 

- ВОЗМОЖНОСТЬ ОПЕРАТИВНОГО РЕМОНТА, В СЛУЧАЕ ЗАБРАКОВКИ ПРИБОРА 

- ВОЗМОЖНОСТЬ БЕСПЛАТНОЙ ПОВЕРКИ ПОСЛЕ РЕМОНТА

- БЕСПЛАТНАЯ ДОСТАВКА ПРИБОРОВ В ОБСЛУЖИВАНИЕ И ОБРАТНО
- ДРУГОЕ _____________________________________________________________________
4. ЧТО ВАС НЕ УСТРАИВАЕТ В ОБСЛУЖИВАНИИ  В МС SONEL? __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. ЧТО ДЛЯ ВАС ОКАЗАЛОСЬ НЕУДОБНЫМ ПРИ ОБСЛУЖИВАНИИ ПРИБОРОВ В МС SONEL?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. КАКИЕ СРЕДСТВА ИЗМЕРЕНИЙ ЭЛЕКТРИЧЕСКИХ ВЕЛИЧИН ДРУГИХ ПРОИЗВОДИТЕЛЕЙ ВЫ БЫ ХОТЕЛИ ПОВЕРЯТЬ В МС SONEL?
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
7. ВАШИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО УЛУЧШЕНИЮ РАБОТЫ МС SONEL
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

QOS








